
 

 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

Órgão: Prefeitura Municipal de Rio Fortuna/SC. 

Setor requisitante: Fundo Municipal de Saúde de Rio Fortuna 

Responsável pela Demanda: Claudete Hemkemeier 
dos Santos. 

Matrícula: Portaria 166/2024 

E-mail:  administração @riofortuna.sc.gov.br Telefone: (48) 3653-1122 

1. Objeto:  
CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE 
ASSESSORIA E CONSULTORIA TÉCNICA, COM FOCO NO TREINAMENTO E 
CAPACITAÇÃO DOS SERVIDORES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE DE RIO 
FORTUNA/SC. 

2. Justificativa da necessidade da contratação:  

A contratação de uma empresa especializada em assessoria e consultoria técnica tem como 
objetivo principal apoiar os gestores do Sistema Único de Saúde (SUS) no município de Rio 
Fortuna/SC. Essa ação visa promover processos gerenciais e assistenciais de excelência, 
contribuindo para uma administração mais eficaz e assertiva das atividades de saúde pública. A 
capacitação dos servidores é fundamental para garantir uma gestão mais democrática e 
eficiente, refletindo melhorias concretas nas práticas cotidianas do trabalho. 

As atividades previstas incluem capacitações específicas em áreas cruciais, como exame físico, 
protocolos de enfermagem, sistematização da assistência de enfermagem (SAE), primeiros 
socorros e suporte avançado de vida em cardiologia. Essas capacitações visam aprimorar as 
habilidades dos colaboradores, resultando em um atendimento de maior qualidade aos usuários 
do Fundo Municipal de Saúde. 

3. Descrições e quantidades  
Objeto Tipo do 

item 
Subitem Marca  Unid. de 

medida 
Quantidade 

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA 
ESPECIALIZADA PARA PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇOS DE ASSESSORIA E 
CONSULTORIA TÉCNICA, COM FOCO NO 
TREINAMENTO E CAPACITAÇÃO DOS 
SERVIDORES DO FUNDO MUNICIPAL DE 
SAÚDE DE RIO FORTUNA/SC. 

Serviço Continua
do 

Não se 
Aplica 

Serviço 1 

Item Capacitação 
Tipo do 

item 
Subitem Marca  Unid. de 

medida 
Quantidade  

01 

Exame Físico. O conteúdo 

programático incluíra a 

Propedêutica do Exame Físico, as 

Técnicas de Exame Físico e a 

Prática em Exame Físico. A 

capacitação terá uma duração de 04 

horas, destinada ao público-alvo 

Serviço 
Continua

do 
Não se 
Aplica 

Serviço 1 



 

 

composto por enfermeiros, com o 

local a ser definido pelo Município. 

02 

Protocolos de enfermagem. A 

capacitação abordará os 

seguintes conteúdos 

programáticos: Protocolo de 

Saúde da Mulher, Protocolo de 

Doenças Crônicas, protocolo de 

IST (infecções Sexualmente 

Transmissíveis), Protocolo de 

Demanda do Adulto e Protocolo 

Infantil. A duração da 

capacitação será de 12 horas, 

com o público-alvo sendo 

composto por enfermeiros, e o 

local a ser disponibilizado pelo 

Município. 

Serviço 
Continua

do 
Não se 
Aplica 

Serviço 1 

03 

Sistematização da Assistência 

de Enfermagem. A capacitação 

abordará os seguintes 

conteúdos programáticos: SAE 

(Sistematização da Assistência 

de Enfermagem), Processo de 

Enfermagem, Diagnóstico de 

Enfermagem, NANDA, NOC, 

NIC e CIPE (Classificação 

Internacional para a Prática de 

Enfermagem). A duração da 

capacitação será de 08 horas, 

com o público-alvo sendo 

composto por enfermeiros, e o 

local a ser disponibilizado pelo 

Município. 

Serviço 
Continua

do 
Não se 
Aplica 

Serviço 1 

04 

Primeiros Socorros/Suporte 

Básico de Vida: A capacitação 

terá uma duração de 04 horas, 

destinada ao público-alvo 

composto por profissionais da 

saúde, com um máximo de 15 

participantes. O local será 

disponibilizado pelo Município. O 

curso será dividido entre 

atividades teóricas e práticas, 

abordando situações problemas 

frequentemente vivenciadas no 

dia a dia dos profissionais. O 

objetivo é promover simulações 

Serviço 
Continua

do 
Não se 
Aplica 

Serviço 1 



 

 

realísticas que possibilitem a 

prática efetiva dos conteúdos 

abordados. 

05 

Suporte Avançado de Vida em 

Cardiologia. O curso de Suporte 

Avançado de Vida terá uma carga 

horária total de 08 horas, dividida 

entre atividades teóricas e 

práticas. Durante a capacitação, 

serão abordadas situações de 

emergência, incluindo o 

atendimento utilizando protocolos 

de Parada Cardíaca (PCR), que 

englobam identificação, tempos 

da PCR, medicações, 

desfibrilação, entre outros. 

Também serão discutidas 

intercorrências como taquicardia 

e bradicardia, seguindo os 

protocolos ACLS (Advanced 

Cardiovascular Life Support). O 

público-alvo será composto por 

profissionais da saúde, com um 

máximo de 15 participantes, e o 

local será disponibilizado pelo 

Município. 

Serviço 
Continua

do 
Não se 
Aplica 

Serviço 1 

(X) Materiais; serviços; obras; serviços de engenharia. 
(  ) Consumo; permanente; continuado; não continuado. 

4. Grau de prioridade da compra: Médio. 

5. Estimativa de valor: R$19.800,00 (dezenove mil e oitocentos reais) 

6. Prazo de entrega/ execução: 12 (doze) meses. 

7. Local e horário da entrega/execução: Unidade Básica de Saúde de Rio Fortuna. 

8. Vinculado ou dependente da contratação de outro Documento de Formalização de Demanda: 
não 

9. Indicação do fiscal do contrato: Eliane Fregulia, matrícula nº 754. 

Rio Fortuna, 08 de outubro de 2024. 
______________________________________ 
CLAUDETE HEMKEMEIER DOS SANTOS 

Secretária Municipal/Portaria 166/2024 
Fundo Municipal de Saúde de Rio Fortuna  
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