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PROCESSO LICITA TORIO N° 004/2022
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 004/2022
TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO POR ITEM

O Prefeito Municipal de Rio Fortuna, Estado de Santa Catarina, torna publico que, as
09h30min (nove horas e trinta minutos), do dia 13 de maio de 2022, no setor de Licitagdes
da Prefeitura de Rio Fortuna, sito a Avenida Sete de Setembro, n® 1.175, Centro, serao
abertas as propostas referentes ao Processo Licitatério n® 004/2022, Modalidade PREGAO
PRESENCIAL, sob n? 004/2022, do Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna, do tipo
MENOR PRECO POR ITEM, com obediéncia ao disposto na Lei n? 10.520, de 18 de Julho
de 2002, e no Decreto n® 3.555/00, de 08 de agosto de 2000, e, subsidiariamente, na Lei n®
8.666/93 e demais legislagdes.

Esclarece-se que este Processo Licitatério tem como embasamento legal a Lei n?
10.520, de 18 de Julho de 2002, e subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993. Nao sendo aplicada ao mesmo, nhem aos Contratos dela decorrentes, a Lei
Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

I- DO OBJETO E SEUS ITENS

1.1 O objeto do presente Edital é a Contratacao de empresa especializada em tecnologia
da informacao, desenvolvimento de software, e formacao profissional, para
desenvolvimento do processo de formacao/reciclagem dos profissionais na area da
tecnologia para saude, locacao/licenciamento de software de gestao de saude publica
com suporte técnico presencial e remoto, conforme as especificacdes técnicas
constantes no Anexo VIII - Detalhamento do Objeto, do presente Edital, no valor maximo
abaixo apresentado:

ITEM DESCRICAO UNID | QTD| VALOR VALOR
UNIT MAX. TOTAL
MAX.

01 Instalacao/implementacao das | Més |12 R$ 2.700,00 | R$ 32.400,00

ferramentas e formacao / reciclagem dos
profissionais para  utilizacdo dos
softwares e-SUS AB PEC, e-SUS AB
CDS, e-SUS AB TERRITORIO.

Licenciamento de software web de
gestdo de saude publica contendo
(Controle e Gestdo de Farmacia,
Empréstimos, Insumos, Laboratério,
Gestdo de frotas, gestdo de territorio,
sistema de comunicagdo interna,
Business Intelligence, software de
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comunicacdo com o paciente por meio
de mensagens via SMS ou WhatsApp
(incluindo niumero comercial) para aviso
automatico de agendamento de
consultas no sistema e-SUS, Viagens
para tratamento fora de domicilio,
Vacinagcdo, Termino de medicacao
continua, e mensagens personalizadas;
Suporte técnico remoto para o sistema
e-SUS e todos os mébdulos
disponibilizados, com uma Vvisita
presencial a cada 6 meses sem custo,
incluso backup diario dos sistemas (e-
SUS e Sistema Proprio) em servidor
proprio da empresa;

VALOR TOTAL MAXIMO EM R$ 32.400,00
(trinta e dois mil e quatrocentos reais)

1.2 As especificacdes do software, os locais e forma de prestacdo de servigo, bem como
pontos omissos, estdo a disposicdo dos interessados para verificagdo, devendo ser
minuciosamente observados pelos licitantes quando da elaboragdo de suas propostas, ndo
podendo ser alegado desconhecimento destes.

1.3 O proponente vencedor do respectivo item devera realizar a prestacdo de servicos
observando-se as especificacées contidas no item 1.1 deste Instrumento Convocatério.

1.4 O Valor do contrato sera o que resultar da proposta vencedora, resultante do preco total
proposto, considerando os pre¢cos maximos estimados em cada item e a quantificacao
especificada no Objeto, item 1.1.

Il - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 Podem participar da presente licitacdo, todas as pessoas que cumprirem as regras da
presente licitagao.

2.2 Os participantes deverao ter pleno conhecimento dos termos deste Edital e seus anexos
e das condicbes do objeto da Licitacao. Deverao ser verificadas as caracteristicas do local
da realizacdo dos servicos, ndao podendo ser invocado, em nenhum momento,
desconhecimento destes pontos como elemento impeditivo da correta realizacdo dos
Servigos.

2.3 Somente poderdo participar do presente processo licitatorio, pessoas do ramo de
atividade compativel com o objeto do presente Edital.

2.4 Nao poderao participar empresas que tenham sido declaradas inidbneas ou que estejam
cumprindo suspensdo do direito de licitar ou contratar com a administracao publica, por
qualquer 6rgdo, em qualquer dos niveis da administracdo publica dentro do territ6rio
nacional, conforme as regras previstas nos incisos Ill e IV, do art. 87, da Lei 8.666/93.

2.5 E vedada a participacdo de empresas em consorcio ou associacao.
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Ill - DOS REQUISITOS PARA A APRESENTACAO E ENVELOPES

3.1 E condicdo para a participacdo na presente licitagdo a apresentacdo, em envelopes
separados, das Propostas de Preco e dos Documentos de Habilitacdo pelos proponentes,
até as 09h30min, do dia 13 de maio de 2022, no Setor de Licitacdes da Prefeitura de Rio
Fortuna. As propostas de precos deverdao constar do Envelope n® 01 e os Documentos de
Habilitacdo deverao constar do Envelope n® 02. Os envelopes devem estar lacrados, nao
devem ser transparentes e deverdo ser identificados da seguinte forma:

ENVELOPE N¢ 01 - PROPOSTA DE ENVELOPE N¢ 02 - DOCUMENTOS
PRECOS PARA HABILITACAO

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE RIO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE RIO
FORTUNA FORTUNA

PREGAO FMS N2 004/2022 PREGAO FMS Ne¢ 004/2022

Data e hora da abertura Data e hora da abertura

Nome e CPF ou Razao Social e CNPJ Nome e CPF ou Razéao Social e CNPJ
Endereco completo do licitante Endereco completo do licitante

3.2 A entrega dos envelopes descritos no item 3.1 do presente instrumento, no dia e horario
mencionado, significara a aceitacao plena e irrestrita dos termos do presente Edital e seus
anexos e das disposicdes das leis especiais, quando for o caso.

3.3 Caso a indicacao acima apresentar-se incompleta ou com algum erro de transcricdo nos
envelopes (proposta no envelope de documentacao e vice-versa), tais fatos nao constituirao
motivo para exclusdo da empresa do procedimento licitatério, desde que a incorrecao
apontada ndo cause duvida ou nao atrapalhe o andamento do processo.

3.4 Em nenhuma hipotese seréo recebidos os envelopes contendo a proposta de precos e a
documentagao posteriormente ao prazo limite estabelecido neste Edital.

IV — DA HABILITACAO

4.1 Para a habilitacdo das empresas faz-se necessaria a apresentagdo, em via unica, em
envelope separado, ndo transparente e devidamente lacrado denominado ENVELOPE N° 02
— DOCUMENTOS PARA HABILITACAO, os seguintes documentos, devidamente validados,

sob pena de inabilitagéo:

4.1.1 Habilitacao Juridica:

4.1.1.1 Registro Comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de Empresa
Individual;

4.1.1.2 Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial, em se tratando de Sociedade Comercial; e, no caso de Sociedade por
Acdes, acompanhado dos documentos referentes as eleicées de seus administradores;
4.1.1.3 Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova
da Diretoria em Exercicio, devidamente registrado em cartério;

4.1.1.4 Decreto de autorizacdo, em se tratando de Empresa ou Sociedade Estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.
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Observacao: Caso os documentos listados na clausula 4.1.1 e respectivas subclausulas ja
tenham sido apresentados na fase de Credenciamento, fica dispensa a apresentacao destes
documentos no envelope de Habilitag&o.

4.1.2 Regularidade Fiscal:

4.1.2.1 Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

4.1.2.2 Prova de regularidade relativa as contribuicbes sociais e/ou Seguridade Social, e
regularidade fiscal para com a Fazenda Federal e a Divida Ativa da Unido, fornecida
conjuntamente pela com a Certiddo Relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido;

4.1.2.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

4.1.2.4 Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, com relacao a regularidade
fiscal Municipal;

4.1.2.5 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) —
CRS;

4.1.2.6 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

4.1.2.7 Certidao Negativa Correcional (CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM) da Controladoria
Geral da Uniao, emitida no seguinte endereco: https://certidoes.cqu.gov.br.

4.1.3 Regularidade Social:

4.1.3.1 Declaracao emitida pelo licitante atestando que atende ao inciso XXXIII, art. 72 da
Constituicao Federal (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de
dezoito e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo condigdo de aprendiz) —
modelo de uso facultativo (Anexo lll);

4.1.3.2 Declaracéao de inexisténcia de fato impeditivo, nos termos do artigo 32 - Paragrafo 29,
da Lei Federal n® 8.666/93, alterado pela Lei n°®9.648/98 — modelo de uso facultativo (Anexo
V).

4.1.4 Qualificacao Economico-Financeira:

4.1.4.1 Certidao Negativa de Faléncia e Concordata ou Recuperacao Judicial expedida pelo
distribuidor da sede da Pessoa Juridica.

4.1.4.1.1 Considerando a implantacao do sistema e-proc no Poder Judiciario de Santa
Catarina, a partir de 01/04/2019, as certiddées de "Faléncia, Concordata e Recuperacao
Judicial" deverao ser solicitadas tanto no sistema e-proc quanto no SAJ. As duas certidoes
deverao ser apresentadas conjuntamente, caso contrario nao terdo validade.

41.4.1.2 Em se tratando de licitantes localizados em outros estados, inexistindo filiais
localizadas em Santa Catarina, deve-se proceder com a emissao de certiddo de acordo com
as exigéncias do Tribunal daquela regiao.

4.1.5 — Qualificacao Técnica:

4.1.5.1 Apresentacao de Atestado de Capacidade Técnica que comprove que a licitante ja
prestou os servicos e/ou implantou o software da natureza da presente licitacdo, em algum
outro Municipio e/ou Fundo Municipal de Saude, fornecida por pessoa juridica de direito
publico. O referido documento deve conter dados do Municipio e/ou Fundo Municipal de
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Saude (razao social, CNPJ, endereco, etc.) e ser assinado por um representante legal da
mesma, contendo também seus dados pessoais (nome completo, CPF, cargo que ocupa).

4.2 A presente documentacao, devidamente atualizada, podera ser apresentada em original,
por qualquer processo de coépia autenticada por cartério competente ou por servidor da
administracdo do Municipio, caso em que devem estar presentes os originais ou publicacao
em 6rgao de imprensa oficial.

4.3 Nao serao aceitas fotocopias efetuadas em aparelhos de fax, bem como aquelas que se
encontrarem ilegiveis, com rasuras, ressalvas ou emendas.

4.4 Os documentos sem validade expressa, considerar-se-a como sendo 180 (cento e
oitenta) dias da data de sua emisséo.

4.5 A Comisséo de Licitagdo podera consultar ao servigo de verificacao de autenticidade das
Certidoes emitidas pela Internet, ficando a licitante dispensada de autentica-la, no caso de
copia das mesmas.

V - DAS FORMAS DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

5.1 Os licitantes deverao apresentar proposta para os itens que desejarem concorrer, em via
Unica, datilografada ou emitida por computador, sem cotagdes alternativas, emendas,
rasuras ou entrelinhas; suas folhas devem estar devidamente rubricadas e a Ultima assinada
por pessoa legalmente habilitada com poderes para comprometer-se pela empresa licitante,
dela devendo constar:

a) Razao Social, numero do CNPJ/CPF e endereco completo;

b) Descricdo dos itens almejados, de acordo com as especificacées e quantidades previstas
no item 1.1 deste Edital;

c) Cotacao de preco global para cada item, expresso em moeda corrente nacional, em
algarismos e por extenso, prevalecendo este ultimo em caso de divergéncia, devendo
também constar o preco unitario para cada item;

d) Validade minima da proposta de 60 (sessenta) dias a contar da data de entrega dos
envelopes de proposta e documentagao, estipulada no predmbulo deste Edital. O referido
prazo ficara suspenso caso haja interposicéo de recursos;

e) Declaracdo de que o0s precos propostos compreendem todos 0s servicos, materiais,
impostos e encargos necessarios a sua completa realizacéo.

5.2 Serdao desconsideradas as propostas que forem manifestadamente inexequiveis,
presumindo-se como tal aquelas que contiverem precos unitarios muito aquém, face aos
concorrentes no mercado.

5.3 Também serdo desconsideradas as propostas que contiverem precos excessivos face
aos concorrentes no mercado.

5.4 Quaisquer tributos, impostos, despesas diretas e indiretas omitidas na proposta de
precos ou incorretamente cotadas, serdo consideradas como inclusas na proposta.

VI - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES DA SESSAO PUBLICA

6.1 A convocacao de interessados dar-se-a através de publicagcdo de aviso no Mural da
Prefeitura, no Diario Oficial dos Municipios e, ainda, disponibilizacdo gratuita do Edital, na
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integra, no Site Oficial do Municipio (www.riofortuna.sc.gov.br), na sede desta Prefeitura, ou
pelo e-mail carla@riofortuna.sc.gov.br.

6.2 A sessao publica de realizacao do pregao sera conduzida por servidor designado como
Pregoeiro, que tera a atribuicdo de decidir sobre todos os atos relativos a licitacao.

6.3 A disputa entre os interessados ocorrera através das propostas escritas apresentadas e
em lances verbais durante a fase adequada da sesséao publica.

6.4 A manifestacdo da intengdo de recorrer sera feita no final da sessao, quando forem
declarados os licitantes vencedores, devendo os interessados, através de seus
representantes, registrarem em ata a sintese de suas razdes.

6.5 Para ofertar propostas através de lances verbais, recorrer de decisdo e contraditar, os
interessados deverdo credenciar (facultativo), junto ao Pregoeiro, 0s respectivos
representantes legais com poderes para praticar esses atos (Anexo |).

6.6 Caso a empresa apresente representante legal, este devera identificar-se e trazer ao
Pregoeiro um documento habil a comprovar sua representacdo, que poderad ser a
apresentacao do Ato Constitutivo da empresa ou outro equivalente.

6.7 Para o caso de ndo haver mencédo do nome do representante no Ato Constitutivo ou
equivalente, este devera apresentar procuracdao, com firma reconhecida em Cartério, que
comprove poderes para praticar todos os atos referentes a este Pregdo, tais como:
formulacédo de lances, alegacdes em ata, interposicao de recurso, renuncia de direitos etc.
Podera ser apresentado, também, em substituicio a Procuracdo, Termo de
Credenciamento, conforme Anexo |, acompanhado do Ato Constitutivo da empresa.

6.8 O representante legal da empresa, no ato da entrega dos envelopes, se solicitado,
devera exibir sua cédula de identidade ou qualquer outro documento oficial de identificacao
(com foto).

6.9 O nao credenciamento de representante legal na sessao publica ou a incorrecao dos
documentos de identificacdo apresentados nao inabilita a licitante, mas inviabilizard a
formulacdo de lances verbais € a manifestacdo de intencdo de recorrer por parte do
interessado, bem como de quaisquer atos relativos a presente licitacdo para o qual seja
exigida a presenca de representante legal da empresa.

6.10 Aberta a sessdo, os interessados ou seus representantes, apresentardo declaracao
dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo e entregarao os
envelopes contendo a documentagcdo exigida no certame e as propostas, podendo, para
tanto, ser utilizado o modelo de declaracado constante no Anexo Il.

6.11 Caso os interessados nao se fizerem representar na sessao publica, a Declaracao de
cumprimento aos requisitos de habilitacdo devera ser encaminhada no 3?2 Envelope,
devendo o mesmo estar assim identificado:

ENVELOPE N° 03 - DECLARAGAO DE
CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE RIO
FORTUNA

PREGAO FMS N2 004/2022

Data e hora da abertura

Nome e CPF ou Razao Social e CNPJ
Endereco completo do licitante
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6.11.1 A nao apresentacao da Declaragdo de que trata o item 6.10 do Edital, seja no 3°
envelope ou fora dele, inviabilizara a apresentacao da Proposta e da Habilitagéo.

6.12 As empresas que tiverem interesse em se utilizar dos beneficios da Lei Complementar
123/2006 deverao apresentar, juntamente com o Credenciamento, a Certiddo Simplificada
da Junta Comercial, comprovando que a empresa é Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, bem como a declaracdo de ME/EPP (Modelo Anexo V). A ndo apresentacdo destes
documentos impossibilitara a licitante de se utilizar dos beneficios da Lei Complementar
123/20086.

VIl - DO PROCEDIMENTO E FASES DA SESSAO PUBLICA

7.1 PRIMEIRA FASE: ABERTURA DA SESSAO

7.1.1 No dia e horario estabelecidos neste Edital, o Pregoeiro Oficial fara a abertura da
sessao, recebendo da pessoa fisica ou empresa interessada, ou de seu representante, o
documento para credenciamento (Anexo |), as Declaracbes previstas nos Anexos Il e V, e os
envelopes de proposta e habilitagdo.

7.1.2 Nao sera admitida a atuacao de um representante para duas ou mais empresas.

7.2 SEGUNDA FASE: ANALISE DAS PROPOSTAS E LANCES VERBAIS

7.2.1 Terminada a fase de credenciamento e entrega da Declaragdo de cumprimento aos
requisitos de habilitacdo, o Pregoeiro passara para a abertura dos envelopes das propostas,
com a finalidade de verificar se as propostas estdo em conformidade com as exigéncias
estabelecidas neste Edital, desclassificando aquelas que se encontrarem em
desconformidade ou incompativeis.

7.2.2 Apds a andlise das propostas pelo Pregoeiro, os participantes, através de seus
representantes, dardo visto nas propostas apresentadas.

7.2.3 Em seguida, passar-se-4 a oferta de lances verbais, em valores sucessivos e
decrescentes para o item a ser contratado, considerando-se o valor unitario e total de cada
item.

7.2.4 Poderao ofertar lances as licitantes detentoras das propostas classificadas com precos
até 10% (dez por cento) superiores ao preco do autor da oferta mais baixa para cada item,
até a proclamacéao do vencedor.

7.2.5 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas anteriormente, poderéao
os autores das melhores propostas, até o maximo de 03 (irés), oferecerem novos lances
verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os pre¢os oferecidos.

7.2.6 O Pregoeiro convidara individualmente as licitantes classificadas, de forma sequencial,
a apresentarem lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior preco
para o item e os demais, em ordem decrescente de valor. Dos lances ofertados, ndo cabera
retratacao.

7.2.6.1 Somente serao aceitos os lances com reducao de precos de pelo menos 1%
(um por cento) do lance anterior para o item.

7.2.7 A desisténcia da apresentacdao de lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
importara na perda do direito de apresentar novos lances verbais e na manutengéo do ultimo
preco apresentado pela licitante.

7.2.8 Ofertados os lances verbais, o Pregoeiro solicitard a todas as licitantes que efetivaram
lances, a reducao a termo dos ultimos lances ofertados.



Estado de Santa Catarina
Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna/SC

‘—_ l’

7.2.9 O Pregoeiro podera fixar em até 5 (cinco) minutos o tempo maximo para os lances
verbais, devendo avisar aos licitantes quando decidir pela ultima rodada de lances que
podera, inclusive, ocorrer antes do exaurimento do tempo maximo anteriormente estipulado.
7.2.10 Durante a etapa de lances verbais, o pregoeiro monitorara os precos ofertados, de
modo a desclassificar propostas inexequiveis ou com preco excessivo.

7.2.11 Caso alguma descricdo do item tenha, por qualquer motivo, que ser retirada ou
alterada, podera o Pregoeiro desconsidera-lo, mantendo-se a licitagdo do item nas demais
descricoes.

7.3 TERCEIRA FASE: HABILITACAO

7.3.1 Encerrada a fase de lance para todos os itens, o Pregoeiro procedera a abertura do
invélucro contendo os documentos de habilitacdo do licitante que apresentou a melhor
proposta para cada um dos itens licitados, verificando a sua habilitagcdo ou inabilitacao.

7.3.2 Constatado o atendimento das exigéncias editalicias, o licitante sera declarado
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame, caso ndo haja interposicao de
recursos.

7.3.3 Caso o licitante classificado em primeiro lugar seja inabilitado, o Pregoeiro examinara a
habilitacdo dos licitantes com as ofertas subsequentes e a qualificacdo destas, na ordem de
classificacao, até a apuracado de uma proposta que atenda aos requisitos do Edital.

Vill - DO JULGAMENTO DA HABILITACAO E PROPOSTAS

8.1 Serao desclassificados:

a) Os proponentes que nao apresentarem os documentos exigidos neste Edital para
habilitacao;

b) As propostas que nao atenderem as especificacbes deste Edital e sejam, ainda,
manifestadamente inexequiveis, sejam por precos excessivos ou simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero;

c) Demais determinagdes constantes no Edital e na Lei 8.666/93.

8.2 Serdo inabilitados os licitantes ou desclassificadas as propostas que deixarem de
atender as exigéncias deste Edital, ressalvadas as situagcdes previstas nos itens 8.6 e 8.7.
8.3 Os precos serao analisados conforme o Capitulo IX, deste Edital.

8.4 As propostas serdo classificadas, conforme o critério do menor preco por item,
apresentado em proposta ou lance verbal, sendo considerado vencedor o licitante que
apresentar/ofertar lance, como sendo o de menor preco unitario e total de cada item licitado
e, ainda, estiver com sua documentacao valida, satisfazendo os termos deste Edital e seus
Anexos.

8.5 No caso de igualdade do preco ofertado entre duas ou mais propostas, no mesmo item,
o Pregoeiro Oficial efetuara sorteio na propria sessdo publica, da qual participarao apenas
as empresas empatadas, para definicdo da ordem de lances verbais.

8.5.1 A regra de sorteio também ¢é valida quando houver empate entre duas ou mais
propostas, no mesmo item, e os licitantes ndo quiserem ofertar lances verbais.

8.6 A nao indicagao dos prazos exigidos na proposta indicara que o licitante se compromete
com os prazos estabelecidos neste Edital.

8.7 O Pregoeiro Oficial, verificando a necessidade de mais informagdes, no que diz respeito
a documentacgao e as propostas apresentadas, aplicara subsidiariamente o disposto no § 39,
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do art. 43, da Lei n? 8.666/93, podendo suspender a sessdo a qualquer momento para
realizacao de diligéncias.

8.8 Ocorrendo a hipotese prevista no item anterior, serd lavrada ata circunstanciada
narrando todos os fatos, ficando em poder da Equipe de Apoio ao Pregoeiro, todos os
envelopes, devidamente rubricados e vistados pelos membros da Equipe, Pregoeiro e
licitantes presentes, até a resolucdo do ocorrido, oportunidade em que sera oficiado as
mesmas a data para prosseguimento do certame.

8.9 Nao serdo levadas em consideracdo, para efeitos de julgamento, quaisquer vantagens
oferecidas na proposta que ndo se enquadrem nas especificacdes exigidas neste Edital e
Anexos.

8.10 Serao desconsiderados os fatos irrelevantes que nao causem prejuizo a escolha da
melhor proposta para o objeto da presente licitacao.

- DOS PRECOS

9.1 Os precos serdao considerados pelo valor unitario, expressos em moeda corrente
nacional. Os itens, contudo, deverdo apresentar o valor total.

9.2 Nao serao aceitos precos cujos valores unitarios sejam iguais a 0 (zero), inexequiveis ou
excessivos, sendo entendidos como excessivos aqueles superiores aos praticados pelo
mercado.

9.3 Os precgos ofertados séo fixos e invariaveis ndo podendo ultrapassar o prego maximo
estipulado na Clausula |, deste Edital.

X - DOS RECURSOS

10.1 Os recursos somente serdo recebidos apds a Fase de Habilitagdo quando for (em)
declarado (s) o (s) vencedor (es), momento em que, qualquer licitante podera manifestar,
imediata e motivadamente, a intencao de recorrer, quando Ihe sera concedido o prazo de 03
(trés) dias Uteis para a apresentacdao das razdes do recurso, ficando as demais licitantes
desde logo intimadas para apresentarem contrarrazées, em igual numero de dias, que
comecgarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurado vista
imediata dos autos.

10.2 O recurso tempestivamente interposto tera efeito suspensivo e devolutivo
exclusivamente em relagdo ao item questionado e devera ser dirigido ao Prefeito Municipal
de Rio Fortuna, cabendo ao mesmo aprecia-lo em 05 (cinco) dias Uteis.

10.3 O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.4 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante, inclusive em funcao da falta de
representante credenciado, importara na decadéncia do direito de recurso em &ambito
administrativo e, consequentemente, adjudicacdo do objeto da licitacédo, pelo Pregoeiro, ao
vencedor.

X/ - DA ADJUDICACAO
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11.1 O objeto da presente licitagdo sera adjudicado ao licitante que, atendendo a todas as
condicoes expressas neste Edital de Pregao e seus anexos, for declarado vencedor para os
itens respectivos, de acordo com os critérios de julgamento e habilitagao.

XIl - DO PAGAMENTO

12.1 O pagamento serd mensal, devendo o Contratado emitir Nota Fiscal especificando o
prego unitario mensal.

12.2 O vencimento dos pagamentos mensais se dara sempre ap6s o dia 10 do més
subsequente.

XIll - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 A despesa decorrente do objeto desta licitagdo correra a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do Fundo Municipal de Saude, nas seguintes dotagdes:

(7) 3.3.90.40.01.00.00.00 - Valor Previsto: R$ 32.400,00

XIV - DO CONTRATO

14.1 Sera firmado Contrato (Anexo VI) com o licitante vencedor, que sera notificado a
assinar o mesmo, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a partir da data de homologacao e
adjudicacado e tera suas clausulas e condi¢cdes reguladas pela Lei n® 8.666/93 e suas
alteracdes posteriores e pelas condicdes estabelecidas neste.

14.2 Fardo parte integrante do Contrato, todos os elementos apresentados pela Licitante
vencedora que tenham servido de base para o julgamento deste Edital, bem como as
condicoes estabelecidas neste instrumento e seus anexos, independente de transcricao.
14.3 O Contrato a ser assinado com o Licitante vencedor tera sua vigéncia adstrita ao prazo
para fornecimento do software, definido por este Edital, iniciando-se na data de assinatura
do contrato, que vigera no prazo de até 31/12/2022. Ocorrendo interesse de ambas as
partes, 0 mesmo podera ser prorrogado, de acordo com a Lei Federal n® 8.666/93.

14.4 Nao assinado o contrato no prazo fixado pela Administragdo, o licitante vencedor
perdera o direito a contratacdo, sofrera aplicacdo de multa igual a 5% (cinco por cento) do
valor da proposta e ficara, temporariamente, suspenso de participar de licitacdo e impedido
de contratar com o Municipio de Rio Fortuna e seus 6rgaos pelo periodo ndo superior a 02
(dois) anos.

14.5 Se o licitante vencedor ndo assinar o contrato no prazo estabelecido, o Municipio de
Rio Fortuna podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para
assina-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢gdes propostas pelo licitante.

14.6 O contrato sera rescindo automaticamente no caso de o Licitante vencedor prestar os
servicos em desacordo com as regras deste Edital.

XV — DO CANCELAMENTO DO CONTRATO
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15.1 O cancelamento da execucdo sera cabivel, de pleno direito, independente de
interpretacao judicial ou extrajudicial, a firma adjudicataria que:

15.1.1 Falir, entrar em concordata, concurso de credores, dissolug¢ao ou liquidacao;

15.1.2 Transferir, no todo ou em parte, as obrigacdes decorrentes desta licitacdo, sem prévia
anuéncia do Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna;

15.1.3 Estiver sendo processada por crime previsto no Cédigo Penal Brasileiro ou em outras
Leis;

15.1.4 Ficar comprovado que ndo segue as normas do respectivo conselho no qual deve
estar inscrito.

15.2 O Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna reserva-se o direito de transferir ou
revogar a presente licitacdo, no todo ou parcialmente, mediante razbes de conveniéncia
administrativa e de interesse publico, nos termos do art. 49, da Lei n® 8.666/93.

XVI- DAS PENALIDADES

16.1 A empresa proponente vencedora que ndo cumprir com as obrigacdes assumidas ou
preceitos legais, sera aplicada as seguintes penalidades:

16.1.1 Rescisdo do contrato;

16.1.2 Suspenséo do direito de licitar junto ao Municipio de Rio Fortuna;

16.1.3 Declaracéao de inidoneidade.

16.2 A critério da autoridade competente, a aplicacdo de quaisquer das penalidades acima
mencionadas, acarretara perda da garantia com todos 0s seus acréscimos.

16.3 O Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna podera, a seu critério, rescindir o contrato
ou aplicar multa de 2% (dois por cento) por dia, sobre o valor do objeto da presente, até 15%
(quinze por cento), quando a proponente, sem justa causa, deixar de cumprir, dentro do
prazo estabelecido, a obrigacdo assumida, bem como:

16.3.1 Prestar informacdes inexatas ou criar embaracgos para prestagdo dos servigos;

16.3.2 Transferir ou ceder suas obrigacdes, no todo ou em parte a terceiros, sem prévia
autorizagédo da Prefeitura Municipal;

16.3.3 Cometer qualquer infracdo as normas aplicadas pelos érgaos competentes em razao
da infracdo cometida.

16.4 Na hip6tese do Adjudicatario nao prestar os servicos desta licitacao, sera aplicada uma
multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do objeto, ndo o eximindo das penalidades
previstas.

16.5 A recusa de receber a Ordem de Servico, no prazo de validade das propostas, a
prestacao dos servicos fora das especificacoes pré-determinadas, implicam sancdes, além
do fornecedor arcar com todas as despesas provenientes;

16.6 Se o licitante vencedor receber a Ordem de Servico e ndo comecar a prestacado de
servicos no prazo estabelecido, o Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna podera
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinar o contrato e
assumir os servicos em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes propostas pela vencedora,
conforme legislagdo em vigor, ou podera revogar total ou parcialmente qualquer dos ltens
deste Edital.

16.7 Em caso de ocorréncia de fatos dolosos ou culposos supervenientes envolvendo o
Contratado, o Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna podera anular ou revogar o
processo licitatério, no todo ou em parte, inclusive ap6s assinatura do contrato, levando-se
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em conta o interesse publico, nos termos da Lei, sempre fundamentalmente e ap6s processo
regular, sem decorrer direito a indenizacao.

XVII - DA IMPUGNACAO DO EDITAL

17.1 Qualquer pessoa podera questionar, solicitar informagdes ou impugnar este Edital de
Pregao, até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizacdo da sessao publica de
Pregao, devendo a Prefeitura, através do Pregoeiro Oficial, julgar e responder sobre a
peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

17.2 Nao sendo feito nesse prazo, pressupde-se que os elementos sdo suficientemente
claros e precisos para permitir a apresentacdo da proposta, ndo cabendo a proponente
direito a qualquer reclamacao posterior.

XVIIl - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

18.1 Fica, expressamente, autorizado o tratamento de uso de dados pessoais de que trata a
Lei Geral de Protecao de Dados dos participantes do presente Processo de Licitacao, para
fins Unicos e exclusivos que decorrem da Lei da Transparéncia e da Lei Geral de Licitacoes,
Lei n® 8.666/1993, e da Lei do Pregao, Lei n® 10.520/2002, que regem o presente Edital.

XIX — DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1 Caso exista algum fato que impeca a participacao de qualquer licitante ou 0 mesmo
tenha sido declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica, ou
estiver em regime de faléncia, este fica desde ja impedido de participar da presente licitagao.
19.2 Nao serdo aceitos, sob qualquer alegacdo, os envelopes de HABILITACAO e
PROPOSTA, apresentados apds o horario marcado para o encerramento deste EDITAL, no
local indicado na inicial desta licitacao.

19.3 E facultada a Pregoeira e Equipe de Apoio ou a autoridade superior, em qualquer fase
da licitagdo ou durante a validade do contrato de prestacdo de servicos, a promocao de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar o processo ou averiguar fatos, vedada
a inclusao posterior de documento ou informagao que deveria constar da habilitagdo ou da
proposta.

19.4 A presente licitagdo podera ser revogada por razées de interesse publico, decorrentes
de fatos supervenientes devidamente comprovados, ou anulada, no todo ou em parte, por
ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, com a devida justificacao.

19.5 Nenhuma indenizacao sera devida aos licitantes pela elaboracéo e/ou apresentagéao de
documentos relativos ao presente certame.

19.6 Realizado o procedimento licitatério, com a observacdo de todas as formalidades
legais, o resultado serd comunicado aos licitantes na propria sessdo de julgamento e,
naqueles itens em que nao houver interposicao de recurso, sera efetuada a adjudicagao pelo
Pregoeiro e submetidos ao Prefeito Municipal para homologacao do certame.

19.7 A Equipe de Apoio ao Pregoeiro dirimira as duvidas concernentes as especificagoes
técnicas e demais esclarecimentos acerca do objeto desta licitacdo, desde que arguidas por
escrito, até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura dos envelopes.
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19.8 Os licitantes poderdao examinar e retirar o presente Edital no Setor de Licitagdes,
estando o Pregoeiro e Equipe de Apoio disponiveis para atendimento de segunda a sexta-
feira, das 07 (sete) as 13 (treze) horas, na sede da PREFEITURA, situada na Avenida Sete
de Setembro, 1.175, Centro, nesta Cidade, fone: (48) 3653-1122.

19.9 Fazem parte deste Edital os seguintes Anexos: 1) Anexo | — Modelo de Termo de
Credenciamento; 2) Anexo Il — Declaracao de cumprimento aos requisitos de Habilitacao; 3)
Anexo Il — Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art. 72 da
Constituicao Federal de 1988; 4) Anexo IV — Declaracdo de Inexisténcia de Fatos
Impeditivos; 5) Anexo V — Declaracdo de enquadramento como ME/EPP; 6) Anexo VI —
Minuta de Contrato; 7) Anexo VII — Termo de Referéncia; 8) Anexo VIII — Detalhamento do
Objeto.

19.10 Ao receberem copia deste Edital, os interessados deverdo deixar registrados na
Prefeitura o endereco para qualquer correspondéncia.

19.11 No caso de ndo haver expediente para a data fixada, a entrega e abertura dos
envelopes contendo os documentos de habilitacdo e/ou proposta realizar-se-a as 9h30min
(nove horas e trinta minutos) do primeiro dia Gtil, apds aquela data.

19.12 Nos pontos em que este Edital for omisso, prevalecerdo os termos da Lei n° 10.520,
de 18 de julho de 2002, e do Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, e,
subsidiariamente, da Lei n? 8.666/93 e demais legislagdes em vigor.

19.13 Para dirimir quaisquer duvidas ou questdes relacionadas com a presente licitacao, fica
eleito o foro da Cidade de Braco do Norte/SC, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

O presente Edital sera publicado em resumo no Diario Oficial dos Municipios, no “MURAL

DA PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO FORTUNA”, e ainda, estara disponivel, na integra,
no Site Oficial do Municipio, no www.riofortuna.sc.gov.br, e na sede desta municipalidade.

Rio Fortuna, 29 de abril de 2022.

NERI VANDRESEN
Prefeito Municipal

Processo informado no E-sfinge Online (TCE/SC), na data de 29/04/2022.
Cadigo de Registro de Informagéo: 0DF7CBE3051B7A350929A70A6457E87826CF8034
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ANEXO |

TERMO DE CREDENCIAMENTO

Através do presente, credenciamos 0 (8) SI. (8.) «eeeeeeeerrrrirrmireeeeirieie e e
...................................................... , portador (a) do RG n? ........cccccceeeevvvvvveeeeeeenneen.. € do CPF
N e as , a participar da licitagcdo instaurada pelo FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE DE RIO FORTUNA, na modalidade Pregdo Presencial, de n°
004/2022, na qualidade de representante legal, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se
€M NOME A EIMPIESA oeieiiiiiiieieie e e ettt e e e eeeeeaaaaaeeaaesesaasa i ssnnarereeeeees , bem como
formular propostas, ofertar lances verbais, renunciar direitos, desistir de recursos e praticar

todos os demais atos inerentes ao certame.

Assinatura do diretor ou representante legal da empresa

Obs.: Este documento devera ser entregue fora dos envelopes.
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ANEXO Il

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITAGCAO

CNPU N e e , localizada em
DECLARA, em conformidade com a Lei n® 10.520/02, que cumpre todos os requisitos de

habilitacdo para este certame licitatério, realizado pelo FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE
RIO FORTUNA - Pregéo Presencial n® 004/2022.

Assinatura do diretor ou representante legal da empresa

Obs.: Este documento devera ser entregue fora dos envelopes.
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ANEXO Il

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA: ..o eeeeeeeeeee e eeee e eesee e eese e eeee e eesee
03|
=[] =1 =T =00

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO
ART. 72 DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Para fins de participacao, no Edital de Pregao n® 004/2022 do Fundo Municipal de
Saude de Rio Fortuna/SC, em cumprimento com o que determina o art. 27, inciso V, da Lei
8.666/93, declaramos para todos os fins de direito, que a nossa empresa nao possui
empregados menores de dezoito anos em jornada noturna, ou em locais insalubres ou
perigosos; Nao possui em seus quadros empregados menores de dezesseis anos, salvo na
condicado de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente declaracéao.

Carimbo da empresa e/ou identificacao gréafica e assinatura
devidamente identificada do representante legal da empresa proponente
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ANEXO IV

RAZAQ SOCIAL DA EMPRESA: .....cocvcuiiciieieteee ettt aea ettt
CNPUJ: e
ENDEREGO . ..ot

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

Para fins de participagdo no Edital de Pregdo Presencial n® 004/2022, declaramos
para todos os fins de direito, que a nossa empresa nao foi declarada inidbnea e nem esta
suspensa em nenhum érgao publico, Federal, Estadual ou Municipal, nos termos do artigo
32 - Paragrafo 2°, da Lei Federal n® 8.666/93, alterado pela Lei n©9.648/98.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente declaracao.

Carimbo da empresa e/ou identificacao grafica e assinatura
devidamente identificada do representante legal da empresa licitante
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ANEXO V

DECLARACAO ME/EPP

(preferencialmente em papel timbrado da empresa)

.................................................................................. [denominagdo/raz&o social da sociedade
empresarial], inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ sob o n°

................................................................ , por intermédio de seu(sua) representante legal o(a)

ST =) TSR , portador(a) da carteira de
identidade N2 ... e inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF
SOD 0 N2 e , DECLARA, para fins do disposto no item
............... do Edital de ..cceeeiiiiiiieeeee e N il €

sob as penas da lei, atender o0s requisitos para enquadramento como
microempresa/empresa de pequeno porte e nao incorrer em qualquer dos impedimentos
para se beneficiar do tratamento juridico diferenciado correspondente conferido pela

legislagcdo em vigor, nos termos do artigo 3%, da Lei Complementar Federal n® 123/06.

............................................... y e € ... de 2022

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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Termo de Contrato de Locacdo de Software,
discriminado no Edital Licitatdrio do Fundo Municipal
de Saude, sob n° 004/2022, Modalidade Pregao
Presencial n® 004/2022, que fazem entre si o Fundo
Municipal de Saude e .....................

CONTRATANTE: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE RIO FORTUNA, Estado de Santa
Catarina, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob n°
11.375.809/0001-14, sito na Rua Bernardo Hemkemeier, 290, Rio Fortuna/SC, 88760-000,
neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr. Neri Vandresen, CPF n® 560.121.019-53.

(070 2 7 I 5 1

Clausula Primeira - DO OBJETO E DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

12, O presente Contrato tem por objeto a Contratacao de empresa especializada em
tecnologia da informacao, desenvolvimento de software, e formacao profissional, para
desenvolvimento do processo de formacao/reciclagem dos profissionais na area da
tecnologia para saude, locacao/licenciamento de software de gestao de saude publica
com suporte técnico presencial e remoto, conforme as especificacdes técnicas

constantes no Anexo VIII - Detalhamento do Objeto, do presente Edital, e abaixo

apresentado:

ITEM DESCRICAO UNID | QTD VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

01 Instalacao/implementacao das | Més |12 R$ 2.700,00 | R$ 32.00,00

ferramentas e formacao / reciclagem dos
profissionais para  utilizacdo  dos
softwares e-SUS AB PEC, e-SUS AB
CDS, e-SUS AB TERRITORIO.

Licenciamento de software web de
gestdo de saude publica contendo
(Controle e Gestdo de Farmacia,
Empréstimos, Insumos, Laboratério,
Gestdo de frotas, gestdo de territorio,
sistema de comunicagdo interna,
Business Intelligence, software de
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comunicacdo com o paciente por meio
de mensagens via SMS ou WhatsApp
(incluindo niumero comercial) para aviso
automatico de agendamento de
consultas no sistema e-SUS, Viagens
para tratamento fora de domicilio,
Vacinagcdo, Termino de medicacao
continua, e mensagens personalizadas;
Suporte técnico remoto para o sistema
e-SUS e todos os mébdulos
disponibilizados, com uma Vvisita
presencial a cada 6 meses sem custo,
incluso backup diario dos sistemas (e-
SUS e Sistema Proprio) em servidor
proprio da empresa;

VALOR TOTAL RS ...oeriimrrisnnnsmnssssnesasananas

Paragrafo Unico. As especificagcdes do software, os locais e forma de prestacdo de servico,
bem como pontos omissos, estdo a disposicao dos interessados para verificagdo, devendo
ser minuciosamente observados pelos licitantes quando da elaboracdo de suas propostas,
nao podendo ser alegado desconhecimento destes.

Clausula Segunda - DO VALOR
22, O CONTRATANTE pagarda ao CONTRATADO o valor global de R$ ................ (cerrrmeeeeens ),
perfazendo o valor unitario de R$ ............. (oo ) mensais.

Clausula Terceira— DO PAGAMENTO

32, O CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO os valores relativos aos servigcos
prestados, de forma mensal, ao Fundo Municipal de Saude. O CONTRATADO emitira Nota
Fiscal especificando os servicos prestados e os respectivos precos unitario e total.
Paragrafo Unico. O pagamento sera efetuado na praca da CONTRATANTE, mediante
cheque nominal e cruzado ou depositado em conta bancaria indicado pelo CONTRATADO,
com vencimento sempre apds o dia 10 do més subsequente.

Clausula Quarta - DA VIGENCIA
42, O presente Contrato & celebrado por prazo determinado, tendo vigéncia até o dia

31/12/2022, podendo ser prorrogado na forma da Lei, de acordo com art. 57, |, da Lei
Federal n® 8.666/93.
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Clausula Quinta - DA FORMA DE REAJUSTE

52, Os valores previstos neste instrumento ndo sofrerdao reajustes de precos, permitindo-se
apenas o reequilibrio contratual previsto no art. 65, Il, “d”, da Lei n° 8.666/93, desde que
devidamente comprovado e cumpridos os requisitos legais.

Clausula Sexta - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

62. A CONTRATANTE, para atender os dispéndios decorrentes com a execucao deste
contrato, utilizara os recursos orcamentarios que correrdo por conta do orcamento vigente
para o exercicio do ano de 2022, a saber:

(7) 3.3.90.40.01.00.00.00 - Valor: R$ ...............

Clausula Sétima — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

72. Sao obrigacdes do CONTRATADO:

a) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da Administracao;

b) Assumir inteira responsabilidade sob a execucéo plena do objeto do Contrato, de acordo
com as especificagdes constantes da proposta apresentada e todas as disposicdes do edital
de Pregéo Presencial n® 004/2022, Processo Licitatério n® 004/2022 do Fundo Municipal de
Saude;

c) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcoes
resultantes da prestacdo dos servigos, salvo quando o defeito for, comprovadamente,
provocado por caso fortuito ou de forca maior;

d) Em tudo agir segundo as diretrizes da Administragio CONTRATANTE, edital
convocatorio de licitagao, contrato firmado e leis civis patrias;

e) Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados
ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados diretamente pelo CONTRATADO ou pela
omissao ou inadequada prestacdo de servicos, especificados na Clausula Primeira deste
contrato;

f) Responder por todos 0s encargos civis, administrativos e tributarios que venham a incidir
sobre 0s servicos prestados;

g) Lancar Nota Fiscal de forma mensal, desde que o software esteja a disposicdo do Fundo
Municipal de Saude, e atendendo suas necessidades;

h) Prestar os servicos de acordo com as exigéncias do Fundo Municipal de Saude de Rio
Fortuna, inclusive adaptar o sistemas conforme solicitacdo da Contratante;

i) Responsabilizar-se por todas as despesas com deslocamento e alimentagcdo dos
funcionarios do CONTRATADO, quando em servicos ao Fundo Municipal de Saude de Rio
Fortuna, ndo podendo gerar qualquer despesa ao Fundo, além do valor estabelecido no
presente contrato administrativo;

j) Manter, durante a vigéncia do Contrato, o software conectado ao e-SUS;
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k) Aceitar e colaborar com os métodos de supervisdo das atividades adotadas pelo
CONTRATANTE, mantendo todas as caracteristicas constantes no ANEXO VIII -
DETALHAMENTO DO OBJETO, do presente Edital de Licitaco.

Clausula Oitava —- DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

82. Sao obrigacbes do CONTRATANTE:

a) Garantir ao CONTRATADO documentos, informacdes e esclarecimentos necessarios a
execucao do contrato, bem como local adequado para a prestagdo dos servigos;

b) Efetuar os pagamentos mensais dos servicos prestados, no prazo ajustado;

c) Exercer ampla e irrestrita fiscalizacdo dos servigos realizados pelo CONTRATADO, de
acordo com as regras do art. 67, 68, 73, inciso |, §§ 2° e 3% e 76, da Lei 8.666/93.

Clausula Nona — DAS PENALIDADES

92, Pela inexecucgao total ou parcial das obrigacées decorrentes da execucdo do objeto
contratado, o0 CONTRATANTE, garantida a prévia e ampla defesa, podera aplicar ao
CONTRATADO, segundo a extensdo da falta ensejada, as seguintes sancdes, observado o
disposto nos §§ 2° e 32 do artigo 87 da Lei n® 8.666/93:

| - Adverténcia, por escrito;

[l — Multa;

lIl - Suspensao temporéaria do direito de participar de licitacdes e impedimento de contratar
com a Administracao Publica Local, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.

§ 12 Sera aplicada multa de 0,03% (trés centésimos por cento) por dia de atraso na
execucao dos servicos, incidentes sobre o valor do servigo a que se referir a infragdo, devida
em dobro a partir do décimo dia de atraso até o trigésimo dia, quando o CONTRATANTE
podera decidir pela continuidade da multa ou rescisdo contratual, aplicando-se na hipétese
de rescisdo apenas a multa prevista no Paragrafo Segundo, sem prejuizo da aplicacdo das
demais cominagdes legais.

§ 29. Sera aplicada multa de 20% (vinte por cento) do valor do contrato, nas hipéteses de
rescisdo contratual por inexecucdo total do contrato, caracterizando-se quando houver
reiterado descumprimento de obrigagdes contratuais, quando a entrega for inferior a 50%
(cinquenta por cento) do contrato ou quando o atraso ultrapassar o prazo limite de trinta
dias, estabelecido no Paragrafo Primeiro.

§ 32. O valor correspondente a qualquer multa aplicada ao CONTRATADO, respeitado o
principio do contraditério e da ampla defesa, devera ser depositado no prazo maximo de 10
(dez) dias, apds o recebimento da notificagdo, na forma definida pela legislacao, em favor do
MUNICIPIO DE RIO FORTUNA/SC, ficando o CONTRATADO obrigado a comprovar o
pagamento, mediante a apresentacao da cépia do recibo do depésito efetuado.

§ 4°. Decorrido o prazo de 10 (dez) dias para recolhimento da multa, o débito sera acrescido
de 1% (um por cento) de juros de mora por més/fracdo, inclusive referente ao més da
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quitacao/consolidacdo do débito, limitado o pagamento com atraso em até 60 (sessenta)
dias apds a data da notificacao, apds o que, o débito podera ser cobrado judicialmente.

§ 59 No caso de o CONTRATADO ser credora de valor suficiente ao abatimento da divida,
ao CONTRATANTE podera proceder ao desconto da multa devida na proporcao do crédito.

§ 62. Se a multa aplicada for superior ao total dos pagamentos eventualmente devidos, o
CONTRATADO respondera pela sua diferenca, podendo esta ser cobrada judicialmente.

§ 7% As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento nao eximira o
CONTRATADO de ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil decorrente das
infracbes cometidas junto ao CONTRATANTE, inclusive com a possibilidade de exigir
perdas e danos.

Clausula Décima - DA RESCISAO ANTECIPADA

102. O contrato podera ser rescindido antecipadamente nos seguintes casos:

a) Nao cumprimento de quaisquer clausulas desse contrato;

b) Cumprimento irregular das clausulas desse contrato;

c) Lentidao de seu cumprimento;

d) Prestar os servigos descritos na Clausula Primeira em condi¢des diversas da apresentada
no envelope proposta do Processo Licitatério n® 004/2022, Edital de Pregao n° 004/2022, do
Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna.

§ 12. Em caso de ocorréncia de fatos dolosos ou culposos supervenientes envolvendo o
CONTRATADO, o Municipio de Rio Fortuna podera anular ou revogar o processo licitatério,
no todo ou em parte, inclusive apds assinatura do contrato, levando-se em conta o interesse
publico, nos termos da Lei, sempre fundamentalmente e apds processo regular, sem
decorrer direito a indenizacao.

§ 22. A rescisdo contratual sera precedida de notificacdo extrajudicial, seguindo as regras
dos artigos 77 a 80, da Lei 8.666/93.

Clausula Décima Primeira — DA LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS
112, Fica, expressamente, autorizado o tratamento de uso de dados pessoais de que trata a
Lei Geral de Protecdao de Dados do(a) CONTRATADO(a), para fins Unicos e exclusivos que
decorrem da Lei da Transparéncia e da Lei Geral de Licitagdes, Lei n°® 8.666/1993, e Lei do
Pregao, Lei n? 10.520/2002, que regem a presente contratacao publica.

Clausula Décima Segunda - DO FORO

122, Para dirimir qualquer duvida decorrente da execugao do presente contrato, fica eleito o
Foro da Comarca de Bragco do Norte/SC.
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Clausula Décima Terceira - DAS DISPOSICOES GERAIS

132, E facultada ao CONTRATANTE, durante a validade do contrato de prestacdo de
servigos, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar o processo ou
a averiguar fatos, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria
constar no processo licitatorio.

Os casos omissos serao resolvidos com base na Lei 8.666/93 e, na lacuna também desta,
pelas disposi¢coes do Codigo Civil Brasileiro.

E, por estarem justos e contratados, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, juntamente com 02 (duas) testemunhas, que, de todos os atos,
tém conhecimento.

Rio Fortuna/ SC, ........ A e de 2022.

NERI VANDRESEN

Prefeito Municipal Contratado
Contratante

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:

CPF: CPF:
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ANEXO VI

Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna/SC

TERMO DE REFERENCIA

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL FMS N°004/2022

PROCESSO LICITATORIO FMS N°004/2022

1 DO OBJETO
1.1 A presente licitacdo, na modalidade Pregao Presencial, objetiva a obtengcdo de melhor
proposta para a Contratacao de empresa especializada em tecnologia da informacao,
desenvolvimento de software, e formacao profissional, para desenvolvimento do
processo de formacao/reciclagem dos profissionais na area da tecnologia para saude,
locacao/licenciamento de software de gestao de saude publica com suporte técnico
presencial e remoto, conforme as especificacdes técnicas constantes no Anexo VIII -
Detalhamento do Objeto, do presente Edital.

2 DA DESCRICAO DOS ITENS
2.2 A descricao dos itens da presente licitagdo atende as especificacoes e valores maximos
conforme descritos abaixo:

ITEM DESCRICAO UNID | QTD| VALOR VALOR
UNIT MAX. TOTAL
MAX.

01 Instalacao/implementacao das | Més |12 R$ 2.700,00 | R$ 32.400,00

ferramentas e formacao / reciclagem dos
profissionais  para  utilizacdo  dos
softwares e-SUS AB PEC, e-SUS AB
CDS, e-SUS AB TERRITORIO.

Licenciamento de software web de
gestdo de saude publica contendo
(Controle e Gestdo de Farmacia,
Empréstimos, Insumos, Laboratério,
Gestdo de frotas, gestdo de territorio,
sistema de comunicagdo interna,
Business Intelligence, software de
comunicacdo com o paciente por meio
de mensagens via SMS ou WhatsApp
(incluindo niumero comercial) para aviso
automatico de agendamento de
consultas no sistema e-SUS, Viagens
para tratamento fora de domicilio,
Vacinagcdo, Termino de medicacao
continua, e mensagens personalizadas;
Suporte técnico remoto para o sistema
e-SUS e todos os mébdulos
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disponibilizados, com uma Vvisita
presencial a cada 6 meses sem custo,
incluso backup diario dos sistemas (e-
SUS e Sistema Proprio) em servidor
préprio da empresa;

VALOR TOTAL MAXIMO EM R$ 32.400,00
(trinta e dois mil e quatrocentos reais)

3 DA JUSTIFICATIVA

3.1 Levando em consideracao o aumento de demandas burocraticas, a modernizacéo e a
evolucao tecnologia em todos os setores publicos, e levando em consideragao que o servico
de saude é um servico que demanda grande quantidade de processos, muitas vezes
diferentes envolvendo varios tipos de protocolos e metodologias, € que se estes processos
nao forem executados com eficiéncia e eficacia, compromete os preceitos de economicidade
e qualidade de prestacao do servico a populacdo. Assim, de tempos em tempos é preciso
avaliar os cenérios e melhorar a disponibilizagédo de recursos tecnolégicos, ou seja, realizar
um processo de modernizacao da saude para que nao se perca qualidade na prestacao do
servigo.

Com isso, ap6s todo processo concluido, espera-se obter uma base de dados completa e
fidedigna sobre as informacdes da saude do municipio e sua populagdo, melhoria no
processo de tomada de decisdo com a utilizacdo de ferramentas inteligentes, que em
contrapartida deverao proporcionar a melhoria dos indicadores de salude do municipio em
todos os aspectos.

4 DA ESTIMATIVA CONTRATUAL
4.1 O valor global estimado para contratacdo de empresa especializada em Tecnologia da
Informacéo sera de, aproximadamente, R$ 32.400,00 (trinta e dois mil e quatrocentos reais).

5 DA VIGENCIA DO CONTRATO

5.1 O(s) contrato(s) a ser(em) firmado(s) com a(s) licitante(s) vencedora(s) tera(ao) vigéncia
até 31 de dezembro de 2022, conforme Edital, podendo haver prorrogacdo para o ano
seguinte, nas formas da legislacao vigente.

6 DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

6.1 Devera (80) a(s) contratada(s) prestar(em) os servicos de acordo com as formas e
especificacoes constantes no ANEXO VIII — DETALHAMENTO DO OBJETO, do presente
Edital de Licitagdo do Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna.

7 DO PAGAMENTO

7.1 O pagamento serda mensal, devendo o contratado emitir Nota Fiscal especificando o
preco unitario mensal.

7.2 O vencimento dos pagamentos mensais se dara sempre apdés o dia 10 do més
subsequente.




Estado de Santa Catarina
Fundo Mumc:pal de Saude de Rio Fortuna/SC

‘—_ l’

8 DO LOCAL DE ENTREGA
8.1 Prestar os servigos, conforme solicitado pelo Fundo Municipal de Saude, na Unidade
Bésica de Saude e/ou nos locais indicados por este, inclusive de forma presencial e remota.

9 DA CLASSIFICACAO DO BEM

9.1 Os bens a serem contratados enquadram-se na classificacdo de bens comuns, nos
termos da Lei n® 10.520, de 2002, do Decreto n® 3.555, de 2000, e do Decreto n® 5.450, de
2005.

10 DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

10.1 Prestar os servigcos de acordo com as exigéncias do Fundo Municipal de Saude de Rio
Fortuna, inclusive adaptar o sistemas conforme solicitacdo da Contratante;

10.2 Responsabilizar-se por todas as despesas com deslocamento e alimentacdo dos
funcionarios do CONTRATADO, quando em servicos ao Fundo Municipal de Saude de Rio
Fortuna, ndo podendo gerar qualquer despesa ao Fundo, além do valor estabelecido no
presente contrato administrativo;

10.3 Manter, durante a vigéncia do Contrato, o software conectado ao e-SUS;

10.4 Nao prestar os servicos sem a devida ordem de servico;

10.5 Aceitar e colaborar com os métodos de supervisdo das atividades adotadas pelo
CONTRATANTE, mantendo todas as caracteristicas constantes no ANEXO VIII -
DETALHAMENTO DO OBJETO, do presente Edital de Licitaco.

11 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1 Garantir ao CONTRATADO documentos, informacgdes e esclarecimentos necessarios a
execucao do contrato, bem como local adequado para a prestacédo dos servicos;

11.2 Efetuar os pagamentos mensais dos servigos prestados, no prazo ajustado;

11.3 Exercer ampla e irrestrita fiscalizacao dos servigos realizados pelo CONTRATADO, de
acordo com as regras do art. 67, 68, 73, inciso |, §§ 2% e 3% e 76, da Lei 8.666/93.

12 DAS MEDIDAS CAUTELADORAS

12.1 Consoante o artigo 45 da Lei n® 9.784, de 1999, a Administracdo Publica podera, sem a
prévia manifestagcdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras,
inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a
ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagéao.

13 DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1 A disciplina das infracoes e sang¢des administrativas aplicaveis no curso da licitacao e
da contratacdo € aquela prevista no Edital.
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Rio Fortuna/SC, 29 de abril de 2022.

NERI VANDRESEN
Prefeito Municipal



Estado de Santa Catarina
Fundo Municipal de Saude de Rio Fortuna/SC

‘—_ l’

ANEXO VIl

DETALHAMENTO DO OBJETO

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL FMS N° 004/2022
PROCESSO LICITATORIO FMS N°004/2022

1. ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO:

1.1. Servicos de implantacao/implementacao dos sistemas: A
implantagao/implementagdo compreende em realizar a instalagdo, parametrizagéo,
adaptacdo e ajustes da solucdo e-SUS AB PEC / CDS, e-SUS AB TERRITORIO, além da
instalacdo, parametrizacdo e adaptacdo e ajustes aos softwares locados (disponibilizados
pela CONTRATADA) em todos os computadores dos setores abrangentes que o municipio
determinar, incluindo a adequacao das configuracbes do servidor, liberacdo de portas e
firewall de rede;

1.1.1. Os sistemas e-SUS AB PEC / CDS, e-SUS AB TERRITORIO (ferramentas fornecidas
de maneira gratuita pelo Ministério da Saude) ja se encontram instalados e em uso no
municipio, ainda que, seja necessario a verificacdo/analise técnica da situacao de software,
aplicacado, banco de dados, firewall, configuracdo de rede entre outros que possam
ocasionar qualquer tipo de falha, lentiddo ou prejuizo que cause indisponibilidade do servico
ou falha de seguranca.

1.1.2. A empresa VENCEDORA devera realizar a analise situacional dos sistemas SCNES,
FPO, SISAB e relatar as parametrizacbes necessarias nos sistemas SCNES (Sistema
Nacional de Cadastro de Estabelecimentos), FPO (Sistema de Programacao Fisico
Orcamentaria), para que seja possivel a implantacdo adequada dos sistemas sem falhas no
envio de producéo;

1.1.2.1. Para prestacdo do servico de Instalacdo/Parametrizacdo/Formagdo dos
profissionais dos sistemas e-SUS PEC/CDS e-SUS AB Territério a empresa devera
apresentar carta de capacidade técnica fornecida por pessoa juridica de direito publico que
comprove a execucdo deste servico em iguais condigdes (instalacdo, parametrizacdo e
formacdo dos profissionais referente ao sistema e-SUS AB PEC/CDS E e-SUS AB
TERRITORIO), além de comprovacdo de aptidao técnica dos sistemas de controle e
avaliagdo (CONHECIMENTO E PARAMETRIZACAO DOS SISTEMAS SCNES E FPO),
emitido por pessoa juridica de direito publico, com mencdo do numero de contrato e/ou
ordem de servico, comprovando que a empresa realizou atividades iguais ao objeto de
maneira satisfatéria;

1.2. Servicos de Locacdo de Software: Uma vez que o sistema e-SUS AB PEC/CDS
nao contempla todas as necessidades de gestdo de salde do municipio, disponibilizando
apenas funcionalidade do registro de informacdes de atendimento das ag¢des da atencao
basica (cuja producao € enviada ao SISAB (Sistema de Informacdo de Salude para Atencao
Basica), vé-se necessario a contratacdo de ferramentas de gestdo adicionais que
possibilitem o registro de acées de média complexidade (cuja producao deve ser enviado via
SAIl (Sistema de Informagdo Ambulatorial) apds a parametrizacdo dos sistemas SCNES e
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FPO e ainda, a disponibilizacao de sistemas de gestao e controle conforme solicitado no
documento abaixo, desta maneira o processo de sessao de direito de uso de software
(licenciamento) deve seguir os seguintes parametros:

1.2.1. possibilitar a gestao do sistema unico de saude (SUS) municipal, de acordo com as
caracteristicas e especificidades inerentes ao cuidado em saude publica, considerando o
funcionamento integrado em uma rede de servigos existentes no municipio;

1.2.2. integrar os processos e servicos dos estabelecimentos de saude do municipio,
proporcionando a otimizagdo destes e a gestao técnica-administrativa, apoio em tempo real
para tomada de decisdes, visando a economia de recursos e a melhoria de qualidade dos
servicos prestados a populagédo, atendendo as leis e normas estabelecidas pelo Ministério
da Saude;

1.2.3. funcionar em ambiente WEB, acessivel pelos principais navegadores do mercado:
Internet Explorer, Google Chrome, safari, Opera e Mozila Firefox, Microsoft Edge; tanto
através do computador, como também através de dispositivos moveis, sem a existéncia de
nenhum componente que seja necessario instalacao nas estagdes clientes;

1.2.3.1. N&ao sera permitida a utilizacdo de software emuladores de terminal;

1.2.4. O sistema devera ter a possibilidade de integracdo com outras tecnologias,
plataformas e suportes, que forem entendidas como necessarias durante a vigéncia do
contrato, sempre levando em consideracdo as condicdes de plataforma, viabilidade e
plausabilidade;

1.2.4.1. O sistema locado devera realizar pareamento/sincronizagcdo com o sistema e-
SUS AB, possibilitando a emissao relatérios complementares, extracao de informacdes para
composicdo do B.l. (Business Intelligence) que devera ser fornecido pela empresa
VENCEDORA, além de permitir a sincronizacdo de cadastros e compartilhamento de
informacdes de atendimentos em tempo real possibilitando a homogeneidade da base de
cadastros, reunindo informacées em um s sistema para fins de gestdo e atendimento,
permitindo que o municipio solicite informagées que achar necessarias dentro da
plausabilidade para realizacdo da gestdo da saude;

1.2.5. O sistema devera permitir a parametrizacao do layout das interfaces do municipio
permitindo a adequacao aos padrdes de identidade visual do municipio em todas as
interfaces da solugao;

1.2.6. O sistema devera permitir configuracao e controle de acesso para o estabelecimento
de politicas de seguranca e de permissao/restricao de acesso, possibilitando o acesso de
todos os modulos do sistema através de um unico identificador (login), de acordo com o
perfil de acesso.

1.2.7. Especificacbes minimas do sistema que devera ser entregue pela empresa
VENCEDORA:

1.2.7.1. O software a ser disponibilizado pela empresa VENCEDORA devera suprimir a
demanda de média e alta complexidade existente no municipio, possibilitando o envio de
producao pelos meios obrigatérios do ministério da saude, deste modo contando com:
1.2.7.2. Cadastro De Profissionais: Permitir o Cadastro do Profissional com
disponibilizagdo dos campos minimos: Nome Completo, CPF, CNS, Data de Nascimento,
Sexo, Conselho de Classe, CBO (classificacdo brasileira de ocupacao) Estado emissor,
Registro no Conselho de classe, e-malil, lista de telefones possibilitando o cadastro de mais
de um numero, Endereco Residencial (Tipo De Logradouro, Logradouro, Numero,
Complemento, Bairro, Ponto De Referéncia, Cidade, Estado, CEP);

1.2.7.8. Cadastro De Unidades: Permitir o Cadastro do Unidades de Saude com
disponibilizagdo dos campos minimos: Nome, CNPJ, Tipo de unidade, Telefone, enderecgo
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(Tipo De Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Ponto De Referéncia,
Cidade, Estado, CEP), Tipos de servi¢o (permitir o cadastro e vinculo de acordo com manual
do SCNES), Equipes vinculadas (permitir o cadastro e vinculo de acordo com manual do
SCNES), Profissionais vinculados (permitir o cadastro e vinculo de acordo com manual do
SCNES); Permitir importagdo do arquivo XML do SCNES contendo as informagdes
necessarias;

1.2.7.4. Cadastro De Equipes: Permitir o Cadastro do Equipes de Saude com
disponibilizacdo dos campos minimos: Nome, INE, Tipo de equipe, Telefone, localizacao
(Vinculo com uma unidade de saude), Profissionais vinculados (permitir o cadastro e vinculo
de acordo com manual do SCNES);

1.2.7.5. Cadastro De Estabelecimentos De Saude: Permitir o Cadastro do
Estabelecimentos Publicos e Privados com disponibilizacdo dos campos minimos: Nome,
Tipo de Estabelecimento (Publico e privado), Localizacao (Tipo De Logradouro, Logradouro,
Numero, Complemento, Bairro, Ponto De Referéncia, Cidade, Estado, CEP), lista de
telefones permitindo o cadastro de mais de um numero, cadastro de responsavel com lista
de e-malil e telefone, cadastro de atividades;

1.2.7.6. Painel de chamados eletrénicos: O sistema devera dispor de painel de
chamado eletrénico com voz, permitindo que cada profissional tenha a op¢cdo de chamar o
paciente incluso na lista de atendimento do sistema e-SUS disposto na fila de atendimento
através do painel. O painel deve realizar o chamado por meio de sinal de campainha
seguido por voz informando o nome do paciente ou senha (disponibilizado por impressora
térmica) e qual o consultério que este deve se dirigir. O painel deve ter integracdo com o
sistema e-SUS AB permitindo que os pacientes contidos em sua lista de atendimento estao
disponiveis de maneira automatica na lista de chamados do painel para os profissionais em
seus respectivos consultorios;

1.2.7.7. Gestéo do laboratério: Deve permitir a solicitacdo de exames dos mais diversos
setores da unidade. A solicitagdo deve ter a opcao de criagcdo de grupos personalizados,
ainda deve permitir a configuracdo de cada exame com a indicacdo se o exame esta
disponivel na rede municipal ou nao, realizando a impressao em guias diferentes (rede
municipal / prestador terceiro), permitindo ainda a indicacdo se o exame é regulado, que
caso for selecionado, quando solicitado o exame deve ser enviado automaticamente para o
setor de inclusédo de paciente em fila de regulacdo. Devendo permitir a impressao separando
de forma automatica os exames pertencentes ao municipio e terceiros, os de execucao
imediata e regulados. Deve permitir a digitacdo da producdo que podera ser feita
diretamente no laborat6rio caso este ndo se encontre na unidade ou seja terceirizado, desta
forma integrando o municipio ao prestador, além de permitir a impressao de resultados por
grupos de exames e impressao de resultado via protocolo diretamente no portal da
secretaria, deve permitir a personalizacdo do layout de cada exame, e realizar o faturamento
de producdo de maneira automatica conforme a execucdo dos exames, seja ele no
municipio ou no prestador de acordo com os parametros do boletim de producao
ambulatorial e os procedimentos da competéncia vigente do SIGTAP ( SIGTAP - Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS);

1.2.7.8. Gestdo De Farmacia Basica, Judicial e de Controle de insumos: Permitir
minimamente o controle de entradas, transferéncias, dispensagédo, e baixa de itens de
almoxarifado (Insumos e materiais de expediente) e medicamentos (medicamento conforme
rege a portaria 344 da vigilancia em saude). O sistema deve permitir o cadastramento de
itens com informacao, de nome, denominagdo comum brasileira, cédigo CATMAT, unidade
de fornecimento, grupo, programa de saude, Tipo (basico, estratégico, outros) quantidade
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minimo do estoque para aviso, tipo de receita, localizacao do estoque (cédigo da prateleira),
deve permitir classificar por tipo (medicamento, insumo ou material). O sistema deve
possibilitar a criagdo de varios estoques por estabelecimento. O sistema deve possibilitar a
entrada por meio manual e arquivo XML, O sistema deve possibilitar a dispensacao da
medicacdo, insumo ou material com controle por usuario (permitindo que defina quais
medicagcdes especificos usuarios nao tem permissdo de dispensacdo). O sistema deve
conter funcionalidade de verificacdo de quantidade maxima de unidades por tipo de receita,
deve avisar na dispensacao se o paciente ainda possui medicacao disponivel em casa, deve
permitir na tela de dispensacdo a dispensacdo de medicamentos e insumos sem
necessidade de mudanca de tela. Deve permitir na dispensacao a informagéo de periodo de
tratamento, devendo o sistema realizar o calculo automatico da data fim do tratamento com
a inclusdo da informacao de quantidade diaria e dose, deve permitir na dispensacao a
retirada por terceiros com registro do cidaddao que efetuou a retirada, deve permitir na
dispensacao a dispensacao de uso interno, deve permitir a utilizacdo de leitor de cédigo de
barras, impressdao de recibo de retirada de medicacao para assinatura do paciente. O
sistema deve permitir a realizacdo de transferéncias internas e externas, sendo possivel a
selecao do estabelecimento que faz parte da rede municipal e do estoque especifico do
estabelecimento. O sistema deve permitir a transferéncia para uso proprio, o sistema deve
permitir a criacdo de listas de pedidos, como de listas de transferéncias. O sistema deve
permitir a impressao do livro de registro especifico por item, lote, estabelecimento. O sistema
deve permitir o envio, consulta, exclusao de protocolos por meio de integracdo com o NOVO
WEB SERVICE HORUS (PORTARIA N¢ 938, DE 7 DE ABRIL DE 2017), O sistema deve
permitir a consulta de medicacao do cidadao pelo portal de transparéncia com utilizacao de
identificador especifico para cada cidadao; O sistema deve realizar aviso automatico por
meio de app ou SMS ou WhatsApp aos cidadaos que utilizam medicacdo continua que a
medicacdo que 0 mesmo possui em casa esta chegando ao fim, de modo que ele possa se
programar para a nova retirada;

1.2.7.9. Gestdo De Empréstimos (Equipamentos Emprestados Aos Pacientes): Permitir
o controle de empréstimo de itens (muletas, cadeiras de roda, nebulizadores, cilindros de
oxigénio etc.) com indicacdo do paciente, prazo para devolucdo, descricdo do estado de
entrega e da devolucdo, impressao do protocolo de retirada e devolucado. O sistema deve
emitir aviso ao usuario quando existe um equipamento préximo da data de devolucéo,
podendo este fazer a renovacéo do prazo.

1.2.7.10. Gestdo De Concessao de Insumos, Procedimentos, Consultas E Cirurgias:
Permitir o controle de forma que possa realizar o cadastramento de contratos ou saldos de
itens gerais, procedimentos, consultas, cirurgias, ou itens personalizados, definir limites por
estabelecimento seja ele préprio ou (terceiro), unidade de saude, valor dia, més ou ano,
quantidade, ou faixa etaria populacional, permitir o controle de dispensag¢do por usuario
(qual tipo de saldo o usuario tem permissao de alterar ou dispensar), Permitir a criacdo de
contratos ficticios para controle de “auxilios” aos municipes, de modo que o sistema permita
realizar o controle por tipo de auxilio, levando em consideragao saldos geral do contrato,
podendo definir limite por tempo, quantidade, valor, habitante, e usuério, podendo ainda
retirar relatério da quantidade de auxilios concedidos por habitante, por area, por micro-area,
por periodo, por profissional autorizador, por faixa etaria. O sistema deve permitir a consulta
por paciente emitindo o extrato analitico financeiro do cidadao, da unidade, do contrato entre
outros quais 0 municipio achar necessario;

1.2.7.11. Gestao De Frotas (Controle De Viagens Para Tratamento Fora Do Domicilio,
Com Centro De Custos): Permitir a gestdo de transporte de pacientes, permitindo que
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qualquer perfil de atendimento informe a necessidade do transporte no sistema, de maneira
que gere uma lista de requisicbes e permita o setor de transporte criar a viagem, com
funcionalidade de geracao de roteiros de viagem (os roteiros devem permitir alteracdes de
acordo com solicitagdes do municipio), o roteiro de viagem deve conter minimamente data e
hora de saida da viagem, veiculo e placa, motoristas (deve permitir a inclusdo de mais de
um motorista por viagem), origem da viagem, destinos (deve permitir a inclusdo de mais de
um destino por viagem), campo para marcagao de km inicial e final, identificagdo dos
passageiros por nome, idade, CPF, telefone celular, local de saida, local destino (o sistema
deve permitir a inclusdo de mais de um destino por passageiro), hora de consulta no local
destino, permitir a inclusdo de acompanhante (o sistema deve permitir a inclusdo de mais de
um acompanhante por passageiro); O sistema ainda deve ter modulo de custos por viagem
e veiculo, sendo na viagem permitido relacionar despesas de viagem como por exemplo,
combustivel, alimentagcédo, diaria, e veiculo sendo manutencdées, mao de obra, lavagens
documentagodes etc; O sistema deve realizar o aviso de vencimento de documentages; O
sistema deve realizar validacao de CNH por veiculo, sé permitindo a selecao de motoristas
para a viagem de acordo com a CNH exigida pelo veiculo; O sistema deve permitir a gestao
de locais e destinos, acompanhamento de veiculos por histérico de rodagem, gerenciamento
de horas extras dos motoristas conforme as informacdes de saida e chegada; O sistema
deve realizar a exportagao do arquivo de integracao do DETER/SC. O sistema deve realizar
0 aviso automatico por meio de SMS ou WhatsApp ao cidadao que € incluido em alguma
viagem no sistema, sendo que o aviso deve ocorrer no dia da inclusdo, 5 dias antes da
viagem (quando existe tempo habil), e no dia da viagem sendo uma hora antes da saida do
local de embarque (podendo ser configurado);

1.2.7.12. Gestdo De Territério (Mapa Inteligente): O sistema deve permitir o
acompanhamento em mapa digital das familias, CID’s registrados, medicacao, condicdes de
saude, visitas realizadas pelo agente comunitario de saude, visitas realizadas pela vigilancia
sanitaria, Atendimentos domiciliares, pessoas com situacao de vulnerabilidade social (de
acordo com cadastro no sistema), o sistema devera exibir pontos de marcacao no mapa
inteligente conforme a selecdo da informacdo desejada, e o sistema deve ser atualizado
automaticamente conforme atualizacao do enderec¢o dos cidadaos;

1.2.7.18. Sincronizacbes / integragdes / importacées; O software devera possibilitar
integracao/sincronizacao/importacdo de dados com os sistemas que o municipio achar
necessario para eficiéncia e eficacia do uso do sistema, ndo se limitando apenas a
sincronizacdo com webservices integracdo com sistemas locais mais ainda importacdo de
planilhas ou arquivos que o municipio achar necessario, ndo impondo custos adicionais ao
municipio;

1.2.7.14. Sistema de comunicacdo interna: O sistema deve possuir funcionalidade de
comunicagéo interna que possibilite o envio com confirmacao de leitura de mensagens entre
0s usuarios do sistema, ainda permitindo o encaminhamento de memorandos, e
comunicacOes internas, o sistema deve permitir criar grupos de usuarios, possibilitando o
envio mensagens para usuarios individuais e ou grupos.

1.2.7.15. Sistema de comunicag¢do com o cidadao: por meio de WhatsApp; O sistema de
comunicacdo deve permitir que o préprio usuario do sistema programe mensagens de
avisos, comunicados, ou textos personalizados, que possibilite a configuracdo de
agendamento do aviso por data e hora, ou por proximidade (1 dia antes, 2 dias antes, etc),
deve permitir 0 aviso automatico por situacdo (sendo no minimo aviso por situacao de
inclusdo em viagem, cancelamento de viagem, alteracdo da data da viagem, aviso de
agendamento de consulta, aviso de alteracdo de data de consulta, aviso de cancelamento
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de consulta, aviso de retirada de medicacao por terceiro em seu nome, aviso de retirada de
medicacdo continua préxima, aviso de resultados de exames disponiveis), 0 sistema deve
permitir a selecao de publico alvo podendo definir quem recebe as mensagens minimamente
por (faixa etéria, condicdo de saude, bairro, area e microdrea, ou todos em conjunto), o
sistema deve realizar o armazenamento das mensagens mandadas para cada usuario no
préprio cadastro do usuario permitindo a realizagdo da consulta das mensagens que |he foi
enviada; O sistema deve suportar envio em massa, no estimativo maximo de 40.000
(quarenta mil) mensagens mensais;

1.2.7.16. Business Intelligence com integragcdo ao sistema e-SUS AB PEC e ao
SISTEMA LOCADO: Permitir o acompanhamento de modo grafico de minimamente as
informacdes de indicadores Interfederativos e do programa Previne Brasil, além de
possibilitar a personalizagdo por meio de solicitagdo do municipio dentro da plausibilidade;
Ser integrado com todas as ferramentas descritas acima para informacdes de custos de
pacientes, producdo de profissionais, fornecendo indicadores dos trabalhos realizados, e
auxiliando na tomada de decisdo: Deverdo constar estatisticas de no minimo Gestao de
populacédo, Gestao de cadastros, Gestdo de situagdes autorreferidas de saude, Gestdo de
atendimentos, Gestdao de procedimentos, Gestdo de visitas Domiciliares, Gestdo de
Indicadores (Previne Brasil); Estatisticas de atendimento por unidade, profissionais, CID, e
CIAP2, Estatisticas de realizacao de exames, Estatisticas de Acompanhamento das Visitas
domiciliares, e outros indicadores de grande relevancia para os trabalhos desenvolvidos na
SMS, ainda, dispondo de emissao de relatérios referentes a cadastros, que possibilite a
higienizagdo da base de dados do e-SUS AB, acompanhamento do cumprimento dos
atributos de visitas dos agentes comunitarios de salde, acompanhamento das atividades
realizadas na unidade de saude, acompanhamento de causas ativas (devera permitir que o
municipio crie listas de acompanhamentos de pacientes através de diagnostico CID/CIAP,
permitir a impressdo dos relatérios de acompanhamento dos indicadores (7 indicadores
atuais do programa Previne Brasil, e no caso do programa incorporar mais indicadores, é de
responsabilidade da empresa o fornecimento e adequacédo do sistema para que englobe
todos os indicadores) do programa previne brasil que seja possivel identificar o publico alvo
de cada indicador, auxiliando na busca ativa dos cidadaos promovendo a melhor acao de
alcance do indicador, os relatérios de indicadores devem seguir os parametros de calculo
disponiveis nas notas técnicas explicativas disponibilizadas pelo ministério da saude) O B.I.
devera ser integrado ao sistema e-SUS AB PEC, permitindo a extracdo das informacdes
acima descritas que fazem parte da atencao basica;

1.2.8. Ap6s o sistema implantado em cada unidade, a coordenacéo de saude do municipio
ird solicitar no prazo de 30 (trinta) dias as adequacdes que achar necessarias as quais nao
estiverem presentes neste termo e que forem essenciais para o cumprimento das atividades.
As solicitac6es de adequacgbes seguirdo o preceito da razoabilidade e plausabilidade, nao
podendo os profissionais solicitar inclusdo de novos médulos, mas sim ajustes que forem
entendidos necessarios para adequacao do fluxo de trabalho ou rotinas especificas do
municipio;

1.2.8.1. A empresa, para entregar funcdes nao previstas aqui, solicitadas pelo
municipio apds a implantagao, tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para adequacao;
1.2.8.2. Caso durante o periodo de trabalho de utilizacdo do software, o contratante

encontre necessidade de implementacao de funcionalidade, médulos adicionais, funcdes ou
adequacées, este solicitarda a empresa de maneira formal com descricdo total das
modificacdes sugeridas, as quais serdo analisadas dentro da plausibilidade, e que estiverem
de encontro com o objeto fim desde procedimento licitatorio;
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1.2.8.3. Para adequacdes em relatérios, desenvolvimento de novos relatérios ou
adequacoées pertinentes a mudancas na legislagdo ou processo de trabalho, estas poderao
ser solicitadas pelo municipio a qualguer momento, devendo a empresa disponibilizar as
adequacoes em tempo habil e sem custo adicional;

1.3. Servico de Formacao dos Profissionais: A Capacitacdo dos profissionais é
processo primordial para utilizagdo dos sistemas, deste modo, é de suma importancia que a
equipe de instrutores seja qualificada para tal formacao, oferecendo de maneira clara e
objetiva as informagdes necessarias para utilizacdo do sistema por meio de capacitacao
presencial aos profissionais.

1.3.1. As formacdes serao realizadas de acordo com cronograma previamente apresentado
pela empresa VENCEDORA e aprovado pela secretaria municipal de saude;

1.3.2. As formacdes referentes a utilizacdo dos sistemas e da saude serdo realizadas
conforme cronograma prévio de 40 (quarenta) horas, porém, em caso de insatisfacdo da
qualidade da capacitacdo ou ainda nao entendimento do conteldo o mesmo devera ser
realizado quantas vezes forem necessarias sem 6nus ao municipio até garantir a correta
compreensao e eficacia dos treinamentos;

1.3.3. Reciclagem dos profissionais: Quando necessario, apds atualizagcdes que acarretam
mudanca nos processos de utilizacdo dos sistemas, € dever da empresa VENCEDORA
realizar a reciclagem aos profissionais sem custo adicional;

1.3.4. Para capacitacao de novos profissionais do municipio, reciclagem, a empresa devera
fornecer uma formacao de no minimo 16 (dezesseis) horas a cada 6 (seis) meses sem custo
adicional ao municipio;

1.3.5. A empresa devera realizar formagdo quando necessario dos profissionais de controle
e avaliacdo para utilizacdo dos sistemas SCNES, FPO, BPA, SIA, e-Gestor, SISAB,
Vigilantos, Pharos, sistemas estes que fazem parte do processo de informacgéo digital do
municipio e interferem diretamente no processo de implantacao de ferramentas de gestao do
municipio como também nos resultados de producao.

1.3.6. A empresa devera disponibilizar ambiente digital por meio de plataforma online,
videoaulas de formacédo sobre todos os médulos do sistema locado e sistema e-SUS AB
PEC/CDS, possibilitando aos usuarios que possam tirar davidas, aperfeicoar seu
conhecimento, revisar informacdées a partir das videoaulas sobre as funcionalidades,
processo de utilizacdo do sistema, recursos e fluxo de operacéo dos softwares em questao;
1.3.6.1.1.  Esta exigéncia se da pelo avanco tecnoldgico onde existe a necessidade de se
possuir um ambiente pos-implantagcdo (apdés a formacado presencial dos usuarios) que
possibilite que os usuérios buscar informacbes para complementar seu conhecimento, tirar
duvidas, relembrar processos ou funcionalidades pouco utilizadas, tudo isso sem depender
de organizacao de formacao presencial; Ainda em caso de rotatividade de profissionais a
ferramenta deve auxiliar no processo de adaptacdo de novos profissionais que venham a
fazer parte da equipe do municipio até o momento da capacitacao presencial;

1.3.6.1.2. Para cada médulo do sistema devera existir material (videoaulas) explicativas
contendo no seu contexto desde a configuragdo, utilizacdo, todas as funcionalidades,
métodos e boas praticas de utilizacao do software.

1.3.6.2. Para comprovacao da posse do ambiente virtual de aprendizagem, devera a
empresa fornecer declaracdo constando o endereco online de acesso ao sistema, podendo
0 municipio solicitar de imediato 0 acesso aos profissionais para utilizacao;

1.4. Servicos De Suporte Técnico Remoto:
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1.4.1. O suporte consultivo em saude visa auxiliar os profissionais nas duavidas e/ou
dificuldades relacionadas aos processos, metodologias, técnicas, conceitos de saude
relacionados a implementacdo tecnoldgica objeto deste instrumento, ndo se limitando
somente ao contexto detalhado na formacgédo, mas ainda, em novas praticas conceitos as
quais poderao ser implementadas no processo de trabalho durante o periodo de contrato,
sendo necessario assim o suporte consultivo especifico da area de saude;

1.4.2. A empresa devera fornecer suporte técnico remoto de 8 (oito) horas diarias (por
telefone, chat, e-mail) e/ou quando se fizer necessario em horario estendido com prévio
agendamento, para cada profissional que utiliza o sistema, o suporte sera utilizado no caso
de dificuldades de utilizacdo dos sistemas acima descritos como no processo de trabalho,
também realiza atualizacdo dos sistemas quando necessario, correcao de problemas,
levantamento de requisitos para modificacdo/adequacéo do sistema locado de acordo com a
necessidade e viabilidade

1.4.3. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacgéo e utilizacdo dos sistemas;
1.4.4. Realizar auxilio aos usuarios profissionais na utilizagao do sistema e-SUS AB PEC
como também no sistema locado.

1.4.5. A empresa deve ser capaz de realizar instalacdo quando necessarios, atualizacoes,
auxiliar os profissionais nas dificuldades encontradas na operacionalizacdo do sistema em
todos os seus médulos.

1.4.6. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizacao dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para o 6rgao
governamental, entre outros;

1.4.7. O backup da base de dados dos sistemas deve ser realizado diariamente apos o
término das atividades locais da unidade de saude, garantindo uma cépia no servidor local,
além de também uma cépia em servidor nuvem, (o servidor em nuvem deve ser
disponibilizado pela empresa vencedora);

1.4.8. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o solucione;

1.4.9. No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar garantido nas
24 horas do dia, inclusive sabados, domingos e feriados;

1.4.10. A contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado
em producédo no cliente, de forma a poder verificar condicdes de erros que ndo possam ser
reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema;

1.4.11. O prazo maximo para atender solicitacbes de suporte remoto, devera ser num
prazo nao superior a 6 (seis) horas. Viabilizando no caso de prioridade mais severa em que
nao possa ser resolvido de forma remota, a presenca de técnico nas dependéncias do
municipio em prazo nao superior a 24 horas, para a solucdo da pendéncia de qualquer
sistema contratado. Em caso de parada total do sistema o prazo de correcao do problema é
de 2 (duas horas). Os prazos iniciam com a abertura do chamado técnico;

1.4.12. Esse atendimento podera ser realizado por telefone, internet através de
servicos de suporte remoto, ou nas dependéncias da unidade gestora, sempre que as
alternativas anteriores nao resultarem em solugéo satisfatéria;

1.4.13. A contratada devera executar os servicos continuos de manutencao legal e
corretiva do sistema contratado, durante a execucdo do contrato, incluindo as seguintes
atividades:

1.4.13.1. Para comprovacéao de capacidade técnica da prestacao do servico de suporte a
ferramenta e-SUS AB PEC, devera a empresa LICITANTE apresentar carta de capacidade
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técnica que comprove a prestacao do servico de suporte de semelhante as exigéncias deste
edital, prestado para pessoa juridica de direito publico, com mencao do contrato de trabalho
e/ou ordem de servico, que comprove prestacao do servico de forma satisfatéria por pelo
menos 1 (um) ano;

2. Disposicoes finais:

2.1.1. Para comprovacdo das funcionalidades de software, serd exigido a empresa
vencedora que realize a amostra de software em até 5 (cinco) dias apds a data do certame,
garantindo assim o sucesso do procedimento licitatério com a apresentacdo do termo de
aceite de software emitido pelo gestor da secretaria municipal de saude em conjunto com 0s
profissionais avaliadores;

2.1.2. Qualquer um dos itens descritos neste termo de referéncia ndo atendidos implicard na
desclassificacdo da proposta;

2.1.3. Os formularios padrdo do ministério da saude, estado de saude, e que
obrigatoriamente deverdao estar disponibilizados no sistema, estdo a disposicdo dos
interessados no departamento de informatica da Secretaria de Saude;

2.1.4. Em todos os formularios e guias devera constar as informacdes de cabecalho padrao
e identidade visual da secretaria municipal de saude.

2.1.5. Todos os modulos devem conter relatérios que supram a necessidade da gestao,
sendo possivel que a secretaria solicite a criagdo de novos relatérios conforme sua
necessidade sem custo adicional.

2.1.6. Apds ser declarada vencedora, o municipio podera a seu critério a qualquer tempo
anteriormente a assinatura de contrato solicitar demonstracdo do software a equipe de
profissionais do municipio contendo todos os mddulos, funcionalidades, recursos, e
demonstracdo do ambiente de formacédo online, além de tudo que for necessario para
comprovacao das exigéncias deste termo de referéncia;

2.1.6.1. A ndo apresentacdo de qualquer item implicara na desclassificacado da
empresa e aplicacao das penalidades cabiveis;
2.1.6.2. Caso haja desclassificacdo da primeira colocada o municipio solicitara

demonstracao do software da segunda colocada (caso exista) e assim sucessivamente;

Rio Fortuna/SC, 29 de abril de 2022.

NERI VANDRESEN
Prefeito Municipal



